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"Dall’integrazione all’AI: 
non una rivoluzione, ma 
un’evoluzione"

Riccardo Bernasconi · Direttore Commerciale, Profesia · Gruppo Lynx



C H I  S I A M O

Profesia: lo specialista WSO2 in Italia

Partner specialista e distributore diretto WSO2

Accanto a WSO2, un portafoglio che copre l'intero ciclo del 

software:

WSO2

Configurazione Formazione

Assessment AMS

100+
WSO2 Certifications

55+
Active Clients

60ml+
Served Users

150+
Delivered Projects



C H I  S I A M O

Profesia: lo specialista WSO2 in Italia

Partner specialista e distributore diretto WSO2

Accanto a WSO2, un portafoglio che copre l'intero ciclo del 

software:

WSO2 Siemens Polarion GitLab Sonatype

CloudBees DBmaestro Newired SIFT

Banche · Pubblica Amministrazione · Utility · Assicurazioni · Industria regolata

Sparx Systems Enterprise DB vFunction



P R O FE S I A  E  L ' A I

L'AI ha bisogno di connessioni. Noi le costruiamo.

La usiamo
Ogni giorno, nel nostro modo di lavorare e di 

progettare

La capiamo
Architetture, rischi e governance: sappiamo dove 

funziona

La connettiamo
Ai sistemi dei clienti, con le piattaforme dei nostri 

partner

WSO2

Siemens Polarion

GitLab

Sonatype

CloudBees

DBmaestro

Newired

SIFT

AI hub



C H I  S I A M O

Profesia cresce dal 2020
Profesia (M€): da 3,2 a ~20
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C H I  S I A M O

Profesia cresce come il Gruppo: ×5 dal 2020
Profesia (M€): da 3,2 a ~20 Gruppo Lynx (M€): da 42 a 210
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210obiettivo piano industriale
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C H I  S I A M O

Parte di Lynx, con Carlyle al nostro fianco

1.600+
professionisti

162 M€
di fatturato 2025

14
società

+20 uffici
Italia, Spagna, Brasile, Cile, 

Argentina, Colombia, Perù

RICAVI PER SETTORE

Banking Utilities Insurance Industry PA Altro

35% 35% 10% 8% 8% 5%



I N V E S T I T O R I  G L O B A L I ,  V I S I O N E  D I  LU N G O  P E R I O D O

Stesso modello, due scale

WSO2 + EQT

Maggio 2024 · quota di maggioranza

2025: acquisizione di Moesif (API analytics e 

monetizzazione)

2026: lancio dell'Agent Manager

Lynx + Carlyle

Aprile 2025 · Carlyle Global Credit

Carlyle 5% del capitale

Fondatori al 95%

Crescita per acquisizioni in Italia e LatAm



I L  R I C O N O S C I M E N T O  D E G LI  A N A LI S T I

Finalmente: Leader.

GARTNER · 1 OTTOBRE 2026

Magic Quadrant for API 

Management 2026

Posizionata tra i Leader

FORRESTER · 9 SETTEMBRE 2026

The Forrester Wave: API 

Management Software, Q3 2026

Leader e Customer Favorite



I L  R I C O N O S C I M E N T O  D E G LI  A N A LI S T I

Cosa premiano, in concreto

11/15
criteri dell'offerta con punteggio massimo 

(Forrester)

60 trillion
transazioni l'anno sulla piattaforma

• AI policy and security governance

• API management federato

• Architettura e opzioni di deployment

• Supporto clienti, roadmap e prezzo prevedibile

“API management buyers are demanding strong 

MCP support.”
The Forrester Wave: API Management Software, Q3 2026





I  N U M E R I  C H E  C O N TA N O

Gli agenti arrivano. In massa.

2023

CEO: “We need ChatGPT.”

CIO: “Why?”

CEO: “Everyone has it.”

2026

CEO: “We need AI Agents.”

CIO: “How many?”

CEO: “Yes.”

“Don’t worry. We’re autonomous.”



L’AI generativa si diffonde più rapidamente delle tecnologie precedenti

Adozione negli USA, a 3 anni dal lancio di massa | % popolazione che utilizza la tecnologia

AI generativa
2025

54,6%

Internet
1998

30,1%

Personal computer
1984

19,7%

AI: +24,5 punti percentuali rispetto a Internet allo stesso stadio di diffusione

Fonte: Federal Reserve Bank of St. Louis, “The State of Generative AI Adoption in 2025” (novembre 2025).

Confronto di utilizzo individuale, non di adozione aziendale; anni di riferimento differenti.





I L  S E G N A L E  D I  P A R T E N Z A

“If you want to get promoted, you’ve got to use AI.
These are the new tools to operate a company.
Today, AI at Accenture is how we do work.

Julie Sweet, CEO Accenture  — Rapid Response Podcast, Marzo 2026

770.000 dipendenti  ·  $3B investiti in AI  ·  2.000+ progetti GenAI in un anno fiscale

Non è una dichiarazione d’intenti. È un dato di realtà.



< 15
2025

→ 150,000+
2028 · average Global Fortune 500 enterprise

13%
think they have the right

AI agent governance

IT complexity  ·  oversharing  ·  data loss  ·  accountability

I  N U M E R I  C H E  C O N TA N O

…da <15 a 150,000+ agenti

I l  problema non sarà creare un  agen te . Sarà governarne mig lia ia.







P R O F E S I A   /   A I  O U T L O O K  2 0 2 6

I rischi dell’AI: oltre la tecnologia
La vera sfida è governare qualità, sicurezza, compliance e costi

PROFESIA  •  2 / 3

DATI E AFFIDABILITÀ

Allucinazioni, bias, qualità dei dati e 
risultati non verificabili.

SICUREZZA E PRIVACY

Data leakage, prompt injection, accessi 
e uso improprio di informazioni.

COMPLIANCE E REPUTAZIONE

AI Act, GDPR, proprietà intellettuale e 
responsabilità delle decisioni.

COSTI E ROI

Token, inferenza, infrastruttura, integrazione, monitoraggio e 
formazione: il costo reale cresce con la scala.

CONTROLLO DEGLI AGENTI

Identità, autorizzazioni, audit, accesso agli strumenti e 
supervisione umana delle azioni.

PRIORITÀ: GOVERNANCE BY DESIGN  +  FINOPS  +  HUMAN OVERSIGHT



N U O V A  P A R TN E R S H I P

Profesia e TellmewAI

+
TELLMEWAI

Registro AI, FRIA, AI Act e GDPR, 

AI literacy

=

PER I CLIENTI

Conformità

AI dimostrabile
Pronta per l'auditor

startup italiana nata dalla Sapienza, sede legale a Torino. Virtual Compliance Officer per AI Act e GDPR.

COMPLIANCE E REPUTAZIONE

AI Act, GDPR, proprietà intellettuale e 
responsabilità delle decisioni.



W S O 2  E  L ' A I

Un unico piano di governance

Agent Manager Identità, governance e osservabilità degli agenti

MCP Autenticazione e autorizzazione degli strumenti usati dagli agenti

AI Gateway Policy, sicurezza e rate limiting a token verso gli LLM

Identity
Identifica gli agenti AI, definendo per conto di chi operano e cosa sono 

autorizzati a fare.
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