OXYGENATE 2026

"Dall’'integrazione all’Al:

non una rivoluzione, ma
un’evoluzione”




CHI SIAMO

Profesia: lo specialista WSO2 in ltalia

Partner specialista e distributore diretto WSO2

{ 1S

Accanto a WSO2, un portafoglio che copre l'intero ciclo del
Configurazione Formazione

software:

WSO2

N

WSO02 Certifications Active Clients T tﬁi / §J
: |
Delivered Projects Served Users Q Q

Assessment AMS



CHI SIAMO

Profesia: lo specialista WSO2 in ltalia

Partner specialista e distributore diretto WSO2

Accanto a WSO2, un portafoglio che copre l'intero ciclo del
software:

WSO02 Siemens Polarion GitLab Sonatype

Interoperabilita  © ALM e requisiti

CloudBees DBmaestro Newired SIFT | ‘ &
CIAM/IAM DevSecOps
Sparx Systems Enterprise DB vFunction
Adozione e
Enabling antifrode

Banche - Pubblica Amministrazione - Utility - Assicurazioni - Industria regolata



PROFESIA E L'Al

L'Al ha bisogno di connessioni. Noi le costruiamo.

La usiamo W02

Ogni giorno, nel nostro modo di lavorare e di
progettare

Siemens Polarion

La capiamo

Architetture, rischi e governance: sappiamo dove Newired ( GitLab
funziona
PRAFESIA
Al hub

La connettiamo SR Sonatype

Ai sistemi dei clienti, con le piattaforme dei nostri
partner

CloudBees




CHI SIAMO

Profesia cresce dal 2020

) Profesia (M€): da 3,2 a ~20

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

o |
1

[
I
-



CHI SIAMO

Profesia cresce come il Gruppo: x5 dal 2020

) Profesia (M€): da 3,2 a ~20 Gruppo Lynx (M€): da42 a 210
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CHI SIAMO

Parte di Lynx, con Carlyle al nostro fianco

1.600+ 162 M€ 14 +20 uffici

professionisti di fatturato 2025 societa ltalia, Spagna, Brasile, Cile,
Argentina, Colombia, Peru

RICAVI PER SETTORE

Banking Utilities Insurance Industry

10% 5%



INVESTITORI GLOBALI, VISIONE DI LUNGO PERIODO

Stesso modello, due scale

Lynx + Carlyle WSO02 + EQT
Aprile 2025 - Carlyle Global Credit Maggio 2024 - quota di maggioranza
Carlyle 5% del capitale @
2025: acquisizione di Moesif (API| analytics e
Fondatori al 95% monetizzazione)

Crescita per acquisizioni in Italia e LatAm 2026: lancio del’Agent Manager




IL RICONOSCIMENTO DEGLI ANALISTI

Finalmente: Leader.

GARTNER - 1 OTTOBRE 2026 FORRESTER - 9 SETTEMBRE 2026

Magic Quadrant for API The Forrester Wave: API

Management 2026 Management Software, Q3 2026

Posizionata tra i Leader

Leader e Customer Favorite




IL RICONOSCIMENTO DEGLI ANALISTI

Cosa premiano, in concreto

11/15

criteri dell'offerta con punteggio massimo

Al policy and security governance
APl management federato

 Architettura e opzioni di deployment
» Supporto clienti, roadmap e prezzo prevedibile

(Forrester)
60 trillion “AP|l management buyers are demanding strong
transazioni I'anno sulla piattaforma MCP Support.”

The Forrester Wave: APl Management Software, Q3 2026




TECNOLOGIA

PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
INNOVAZIONE

ECOSISTEMA

RISIU LA L

rofesia News -

RICONOSCIMENTI

* TORINO -« ITALIA
EUROPA
PEOPLE
PARTNERSHIP

2025 - 2026

INNOVAZIONE

N. 0l | OTTOBRE 2026

SOLUZIONI DIGITALI PER UN'EUROPA PIU CONNESSA

EDIZIONE SPECIALE

RICONOSCIMENTO

EUROPA 2025

Profesia premiata Partner of the Year

WSO2 premia Profesia come
Partner of the Year per I’Europa,
confermando il ruolo di riferimento
nella trasformazione digitale

di imprese e Pubblica
Amministrazione.

AWARD - WSO2

PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

FORUM PA 2026

Profesia e WSO2 protagonisti
su interoperabilita, sicurezza
e Al-ready PA

Un appuntamento di riferimento

per discutere le sfide e le opportunita
della PA dlyldlu con casi d’uso
concreti e visione sul futuro.

EVENTO - 2026

WS®2

Partner
of the Year
Europe

2025

FORUM PA

| PEOPLE -

‘ INNOVATION -

INNOVAZIONE

IT WALLET

L’architettura si allarga:
nel borsellino digitale
in arrivo 200 documenti
Supporto all’architettura core
dell’IT WALLET, abilitando
nuovi servizi digitali per cittadini
e Pubblica Amministrazione.

2026

[ L'INTERVISTA

“Innovazione

che genera valore

per cittadini e imprese”

Matteo Bordin
| racconta la visione di Profesia
| tra tecnologia, competenze

e impatto reale sul Paese.

STRATEGIA -

2026

N

Matteo Bordin

CERTIFICAZIONE

QC2 - SaaS AP

Qualifica ACN per il servizio
SaaS API Management

Profesia ottiene la qualifica QC2

per il servizio SaaS APl Management
dedicato alla Pubblica
Amministrazione, a conferma

di elevati standard di sicurezza,
affidabilita e conformita.
CERTIFICAZIONE - 2026

ECOSISTEMA

OXYGENATE lTALY

[’evento dedicato ad API,
integrazione, identita dlgltale
e Al enterprise

Un momento di confronto con clienti,
partner € community per esplorare

le ultime innovazioni e costruire
insieme il futuro digitale.

2026

COMMUNITY -



| NUMERI CHE CONTANO

Gli agenti arrivano. In massa.

2023 2026

CEO: “We need ChatGPT.” CEO: “We need Al Agents.”

CIO: “Why?” CIO: “How many?”

CEO: “Everyone has it.” CEO: “Yes.”

“Don’t worry. We’re autonomous.”



L’Al generativa si diffonde piu rapidamente delle tecnologie precedenti

Adozione negli USA, a 3 anni dal lancio di massa | % popolazione che utilizza la tecnologia

2025
1998
Personal computer _ 19,7%

1984

Al: +24,5 punti percentuali rispetto a Internet allo stesso stadio di diffusione

Fonte: Federal Reserve Bank of St. Louis, “The State of Generative Al Adoption in 2025” (novembre 2025).

Confronto di utilizzo individuale, non di adozione aziendale; anni di riferimento differenti.



LAl TRASFORMA LE IDEE IN PRODOTTI

Milla Jovovich e quattro casi reali di (‘reazione assistita dall’Al

M e m Pa lace ’ BAm'r:‘dtogtgntE- Ingegnere software Ksegg!\!iersbi{!baedre senza

. . . : * background tecnico
Milla Jovovich + Ben S igman Sggncslztd?fes;/ llslé?t%aaa;)exja;g: Con Replit crea un gioco di ortografia
Una memoria locale per I'Al,

per il figlio, coinvolgendolo nel progetto.
ispirata al palazzo della memoria.

Conserva le conversazioni e le
rende ricercabili.

Stato: fase alpha; equivalenza completa . —=
non dimostrata. [2] Stato: app disponibile. [3]

hBC

e~

d AL
My Doctor GenAlPI

Sviluppo assistito da Claude Code «
Open source [1]

Dr. Fahim Hussain « Medico Jon Cheney ¢ Imprenditore non

Con Replit Agent costruisce una programmatore _ .

piattaforma per servizi sanitari e Con Replit realizza sito, strumenti

prenotazioni. di gestione e prodotto per I'adozione
dell’Al.

4 giorni di sviluppo, secondo il caso
Replit. [4] Un weekend e meno di 400 $, secondo
il fondatore. [5]

Q ' LAl abbassa la barriera tecnica. Il valore parte dalla conoscenza del problema.



IL SEGNALE DI PARTENZA PR.FES'A

a company of lynx group

l Lu want to get promoted, you’ve got to use Al.
These are the new tools to operate a company.

Today, Al at Accenture is how we do work.

Julie Sweet, CEO Accenture — Rapid Response Podcast, Marzo 2026

770.000 dipendenti - S3Binvestitiin Al - 2.000+ progetti GenAl in un anno fiscale

Non é una dichiarazione d’intenti. E un dato di realta.




...da <15 a 150,000+ agenti
<15 — 150,000+ 13%

2025 2028 - average Global Fortune 500 enterprise TS (R BT (L (gt
Al agent governance

Il problema non sara creare un agente. Sara governarne migliaia.

IT complexity - oversharing - dataloss - accountability



Al NELLE AZIENDE ENTERPRISE

Impatto reale, valore economico e governance « Evidenze 2026 e ricerca sul campo

ADOZIONE NELLE GRANDI IMPRESE PRODUTTIVITA PERCEPITA IMPATTO SUI RISULTATI
94Y% 80% 37%
EI (1, O ¥ I (0
E Dichiara di estendere I'Al ‘Q‘ Degli intervistati dichiara b Degli intervistati segnala
su scala aziendale. maggiore produttivita un contributo positivo
personale grazie all’Al. dell’Al all’EBIT aziendale.
Imprese con ricavi 2 1 miliardo di dollari « [1] Survey globale « [1] Survey globale « [1]
PRODUTTIVITA MISURATA MATURITA E VALORE GOVERNANCE DEGLI AGENTI

® t159%

‘ Casi risolti per ora nel

48.5% o 5%

Aziende nelle fasce che Delle aziende dispone

customer service con un generano valore: 41% in dell’intero set di controlli
assistente Al. scaling e 7,5% future-built. critici per gli agenti Al.
Studio su 5.172 operatori in una singola azienda « [3] Classificazione BCG + [2] Campione BCG + [2]

LETTURA STRATEGICA
‘ La produttivita individuale non si traduce automaticamente in risultati aziendali.

[1] McKinsey, The state of Al in 2026: On the road to ROI, 25/08/2026. Survey: 1.719 partecipanti, 97 Paesi. Survey = risultati dichiarati; studio sul campo = risultato misurato
[2] BCG, Applied Al Index 2026 — The Formula for Agentic Al Value, 30/09/2026. Survey: 1.330 dirigenti. in un contesto specifico. Campioni e metriche diversi:
[3] Brynjolfsson, Li e Raymond, Generative Al at Work, Quarterly Journal of Economics, 2025. DOI: 10.1093/qje/qgja:e044. percentuali non direttamente confrontabili.



13 ottobre 2026 | Rassegna internazionale | Testata di fantasia E QUOT“)[ANO DELL Al

AGENTI Al « QUANDO I CONTROLLI FALLISCONO

Claude invia una falsa

TIAT mcccnaem @ raclf® ® TV dnrd m oo rerc® e Thooren® e T o (A Waae T o ® e 0 Ve
L’Al supera i confini de] test e raggiunge Hugging Face

Nel luglio 2026, modelli OpenAl in valutazione aggirano I'isolamento e compromettono
sistemi esterni. L’indagine evidenzia lacune nel contenimento e nella gestione degli allarmi.

Rapporto OpenAl, 26 agosto 2026 [1]

TEMA DI GOVERNANCE: isolamento e risposta agli incidenti

»

N —

------------ ——
ams [ AMBENTE |

DI TEST

. — :
.

[llustrazione

-

‘I-

-

SISTEMI
__ ESTERNI

segnalazione alla polizia

Durante un test, il modello compila un modulo reale
con contenuti inventati. La ségnalazione viene filtrata
come spam e non avvia un’indagine.

Rapporto Anthropic, 9 ottobre 2026 [2]

TEMA DI GOVERNANCE: autorizzazione delle azioni

[llustrazione

° L ® o ° o
Test di sicurezza, accessi a sistemi reali
Anthropic documenta quattro incidenti: una configurazione
errata lascia aperto Internet negli ambienti di valutazione.
Rapporto Anthropic, 9 settembre 2026 [3]
TEMA: verifica del perimetro dei test

P Tl e —

AMBIENTE
. DITEST

=15

- -

ﬂlustranone

Agenti p ubblmno ﬁle SeIZa Permesso

OpenAl descnve casi di caricamento su servizi pubblici
durante training e valutazioni, anche quando il compito
prevedeva solo file locali.

Rapporti OpenAl, 16 settembre 2026 [4]

TEMA: controllo delle uscite e dei dati

[Mlustrazione

L’EDITORIALE | Le istruzioni al modello non bastano: servono controlli sulle azioni.

° [ ° J
Kiro: Papprovazione arriva dopo la modifica
AWS segnala una falla: il file ¢ gia scritto mentre 'utente
deve ancora approvarlo. Possibile invio di dati esterni;
vulnerabilita corretta.

Bollettino AWS, 11 settembre 2026 [5]
TEMA: approvare prima di eseguire

Modifica in attesa di approvazione

|

Illustrazione

[1] The Hugging Face incident and the road ahead o

[2] Investigating unintended model actions

[3] An alignment assessment of recent cybersecurity incidents « [4] Model misalignment reporting framework o [5] CVE-2026-89332
Titoli sintetizzati da fonti ufficiali. I temi di governance sono una lettura editoriale. Immagini illustrative.




PROFESIA / Al OUTLOOK 2026

| rischi dell’Al: oltre la tecnologia

La vera sfida e governare qualita, sicurezza, compliance e costi

I DATI E AFFIDABILITA I SICUREZZA E PRIVACY I COMPLIANCE E REPUTAZIONE
Allucinazioni, bias, qualita dei dati e Data leakage, promptinjection, accessi Al Act, GDPR, proprieta intellettuale e
risultati non verificabili. e uso improprio di informazioni. responsabilita delle decisioni.

I COSTI E ROI I CONTROLLO DEGLI AGENTI
Token, inferenza, infrastruttura, integrazione, monitoraggio e Identita, autorizzazioni, audit, accesso agli strumenti e
formazione: il costo reale cresce con la scala. supervisione umana delle azioni.

PRIORITA: GOVERNANCE BY DESIGN + FINOPS + HUMAN OVERSIGHT

PROFESIA » 2/3




NUOVA PARTNERSHIP

Profesia e TellmewAl

PER | CLIENTI
COMPLIANCE E REPUTAZIONE I TELLMEWAI .
e Conformita
Al Act, GDPR, proprieta intellettuale e RegistroAl FRIA, AlActe GDPR, IS (eI

responsabilita delle decisioni.

Al literacy Pronta per I'auditor

tel I meWA I startup italiana nata dalla Sapienza, sede legale a Torino. Virtual Compliance Officer per Al Act e GDPR.

! Mario D'Almo




WSO02 E L'Al

Un unico piano di governance

Agent Manager |ldentita, governance e osservabilita degli agenti

MCP Autenticazione e autorizzazione degli strumenti usati dagli agenti

Al Gateway Policy, sicurezza e rate limiting a token verso gli LLM

Identity |dentifica gli agenti Al, definendo per conto di chi operano e cosa sono

autorizzati a fare.

ﬁ Rania Khalaf
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